Model van cao tot invoering van niet-recurrente resultaatsgebonden voordelen

Terug te sturen aan de griffie van de algemene directie Collectieve Arbeidsbetrekkingen van
de Federale Overheidsdienst Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg, Emest
Blerotstraat 1, 1070 Brussel.

Deze cao moet neergelegd worden op de griffie voordat een derde van de referteperiode
waarin de doelstellingen moeten worden behaald, is verstreken'.

Let op! De registratie van de cao door de griffie betekent enkel dat de cao voldoet aan de
vormvereisten voorgeschreven door de wet van 5 december 1968 betreffende de collectieve
arbeidsovereenkomsten en de paritaire comités. De administratie doet hiermee geen
uitspraak over de conformiteit van de cao met de reglementering inzake de niet-recurrente
resultaatsgebonden voordelen.

Tussen de werkgever(s):
* Naam onderneming: TOYO INK EUROPE NV
*  Adres: TUNNELWEG 3, 2845 NIEL

* Vertegenwoordigd door (naam, voornaam en hoedanigheid): Yabe, Yo; Gedelegeerd
Bestuurder

* KBO-nummer: BE0439.245.296

* De vestigingseenheidsnummers van de entiteiten waar de overeenkomst van toepassing is*:
NVT

* Nummer van het of de bevoegde paritaire comités voor de betrokken werknemers: 207 &
116

En
* Naam werknemersorganisatie(s): ABVV & ACV

* Adres: ABVV : Van Arteveldestraat 17, 2060 Antwerpen
ACV : Onder Den Toren,4A, 2800 Mechelen

* Vertegenwoordigd door (naam, voornaam en hoedanigheid):
Voor ABVV : Patrick Lodewijckx, Secretaris
Voor ACV : Paul Schoeters , Secretaris

' Artikel 8, 3° van de cao nr. 90.
In de gevallen dat de onderneming of de ondernemingen uit meerdere zelfstandige entiteiten bestaat (artikel
16, 9° van de Wet van 5 december 1968 betreffende de collectieve arbeidsovereenkomsten en de paritaire

Ccomités).
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* Dit stelsel vervangt [ | WEL NIET een bestaand stelsel van resultaatsgebonden
voordelen.
In geval van omzetting van een bestaand stelsel, dient het bestaande stelsel bij de cao
gevoegd te worden.

% In de onderneming bestaat [X] WEL [_] GEEN preventieplan’.

Werd overeengekomen wat volgt:
Artikel 1: Deze overeenkomst is van toepassing op4:

Dit toekenningsplan voor niet-recurrente resultaatgebonden voordelen wordt ingevoerd voor
alle werknemers tewerkgesteld binnen de onderneming.

Voor de toepassing van onderhavig toekenningsplan, worden onder de ‘werknemers’
verstaan:

De werknemers verbonden door een arbeidsovereenkomst of door een overeenkomst voor
uitzendarbeid,

- ongeacht de duur van de overeenkomst, met name onbepaalde / bepaalde duur,
de vervangingsovereenkomst, de arbeidsovereenkomst voor duidelijk omschreven werk, de
arbeidsovereenkomst voor tijdelijk werk;

- ongeacht de omvang van de tewerkstelling, met name de voltijdse of deeltijdse
arbeidsovereenkomst;

De medewerker die de onderneming heeft verlaten véér de afioop van de referteperiode om
één van volgende redenen:

- vanwege een ontslagneming uitgaande van de medewerker, uitzendkracht
- vanwege een ontslag om dringende reden uitgaande van de werkgever

komt niet in aanmerking voor de toekenning en betaling van de voordelen zoals bepaald bij
dit plan, ook niet prorata.

De medewerker die op het einde van de referteperiode, zijnde 31 december 2017, nog geen
anciénniteit van 6 maanden heeft bereikt, komt niet in aanmerking voor de toekenning van
de voordelen zoals bepaald bij dit plan voor de betrokken referteperiode.

Alleen in te vullen bij toepassing van artikel 10 bis van de cao nr. 90.

4 Artikel 10 van de wet van 24 juli 1987 betreffende de tijdelijke arbeid, de uitzendarbeid en het ter
beschikking stellen van werknemers ten behoeve van gebruikers is van toepassing. Dat artikel bepaalt het
volgende:

"Het loon van de uitzendkracht mag niet lager zijn dan datgene waarop hij recht zou hebben gehad, indien hij
onder dezelfde voorwaarden als vast werknemer door de gebruiker was in dienst genomen.

Van het eerste lid kan worden afgeweken, indien gelijkwaardige voordelen worden toegekend door een
collectieve arbeidsovereenkomst gesloten in het paritair comité voor de uitzendarbeid en algemeen
verbindend verklaard door de Koning."
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Op 31/12/2016 bedraagt het personeelsbestand 44 bedienden, 69 arbeiders en 11 interim
bediende.

Artikel 2: Aantal betrokken werknemers’ op het moment van de opmaak van de CAO:
114 vaste medewerkers en 14 interim krachten
Artikel 3: Doelstelling(en):

De toekenning van de voordelen aan de werknemers, is afhankelijk van de verwezenlijking
van de volgende collectieve doelstellingen:

1) Het behalen van een ‘bruto-omzet’ van minimaal 61.100.000 € door de onderneming,
tijdens de referteperiode.

Onder ‘bruto-omzet’ dient te worden verstaan, het totale verkoopcijfer exclusief BTW,
gefactureerd na de levering, door de onderneming tijdens de referteperiode, verminderd met
de brutobedragen (exclusief BTW) vermeld op de creditnota’s, na verrekening van
gerecupereerde kosten (bv. transportkosten).

2) Het behalen van maximaal 525 ontvangen klachten van klanten.

Onder 'Klachten van klanten' dient te worden verstaan alle geregistreerde klachten via de
ISO procedure ADMP2001

Artikel 4: Referteperiode:

De referteperiode waarop de doelstelling betrekking heeft, loopt over een periode van 12
maanden, waarbij deze referteperiode valt tussen 1 januari 2017 en 31 december 2017

Artikel 5: Methode van follow-up en controle om na te gaan of de doelstellingen bereikt zijn:

De werknemers kunnen het realiseren van de vooropgestelde doelstellingen op geregelde
tijdstippen opvolgen en raadplegen. Op kwartaalbasis zullen de behaalde cijfers via de
bekende kanalen worden medegedeeld.

De werknemers ontvangen op het ogenblik van de betaling van het voordeel of na afloop van
de referteperiode indien de doelstellingen niet werden behaald en er bijgevolg geen voordeel
verschuldigd is, een informatieblad conform de bepalingen voorzien in het artikel 19 van de
CAO nr. 90 van 20 december 2007 betreffende de niet-recurrente resultaatsgebonden
voordelen.

Artikel 6: Eigen werkbare procedure die van toepassing is in geval van betwisting over de
evaluatie van de resultaten®:

5 Artikel 3, commentaar 2 en artikel 8, commentaar 1 van de cao nr. 90.
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Bij ieder geschil over de evaluatie van de resultaten dient de hiernavolgende procedure
gevolgd te worden:

- Binnen de 14 kalenderdagen vanaf de bekendmaking van de resultaten, dienen
de betrokken werknemers schriftelijk hun opmerkingen over te maken aan de directie. Deze
schriftelijke kennisgeving kan gebeuren via een gedateerd geschrift overhandigd aan de
directie dat door deze laatste “voor ontvangst” wordt ondertekend, alsook via een
aangetekend schrijven dewelke wordt geacht ontvangen te ziin op de datum van de
poststempel.

- Binnen de 14 dagen na de dag van de ontvangst van het schrijven, zal een
overleg plaatsvinden tussen de directie en de betrokken werknemer(s) waarbij de resultaten
zullen besproken en toegelicht worden en waarbij zal getracht worden een verzoening van
de uiteenlopende standpunten te bekomen.

- Indien geen verzoening kan worden tot stand gebracht, zal de directie binnen de
14 dagen na de dag waarop het overleg heeft plaatsgevonden, de Inspectie van de sociale
wetten schriftelijk op de hoogte brengen.

- Binnen de 30 dagen volgend op het moment waarop de Inspectie van de sociale
wetten op de hoogte werd gebracht, zal deze de uiteeniopende standpunten trachten te
verzoenen.

- Indien de Inspectie van de sociale wetten er niet in slaagt binnen de 30-dagen
periode de standpunten te verzoenen, stuurt deze een afschrift van het proces-verbaal van
niet-verzoening naar de voorzitter van het bevoegde paritair comité. Het paritair comité doet
een laatste verzoeningspoging op zijn eerstvolgende vergadering. Indien het daarin niet
slaagt, wordt het geschil door het paritair comité beslecht.

Artikel 7: Voordelen die kunnen worden toegekend:

- De voordelen zullen aan alle werknemers worden toegekend bij het behalen van
de collectieve doelstellingen zoals omschreven in artikel 3 van onderhavige akte, in die zin
dat elke werknemer het voordeel =zal ontvangen volgens de hiernavolgende
berekeningsregels.

- Deze voordelen zijn niet-recurrente voordelen, toegekend in overeenstemming
met hoofdstuk 2 van de wet van 21 december 2007 betreffende de uitvoering van het
interprofessioneel akkoord 2007-2008 en CAQ nr. 90 van 20 december 2007 betreffende de
niet-recurrente resultaatgebonden voordelen. Het voordeel kan dan ook niet als loon worden
beschouwd op arbeids- en sociaalrechtelijk viak. Dit heeft ondermeer tot gevolg dat deze
voordelen in geen geval in aanmerking komen voor:

o} de berekening van de opzegvergoeding, gewaarborgd loon,...;
o} de bepaling van het gemiddeld minimum maandinkomen;
o} de berekening van wettelijke uitkeringen in het kader van de sociale zekerheid.

6 Indien het paritair comité geen procedure voor de regeling van betwistingen heeft vastgesteld, voorziet het
toekenningsplan in een eigen werkbare procedure die van toepassing is in geval van betwisting over de

evaluatie van de resultaten.
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Aangezien het toegekende voordeel in geen enkel geval deel uitmaakt van de bezoldiging
van de werknemer, kan het voordeel nooit een verworven recht inhouden, zelfs niet na
afloop van dit plan of beéindiging door de onderneming.

Artikel 8: Wijze van berekening van die voordelen:

7.1. PRINCIPE

Voor zover de doelstellingen zoals vermeld in artikel 3 wordt behaald, betaalt de
onderneming door wie de werknemers zijn tewerkgesteld een voordeel in de zin van CAO nr.
90.

Het bedrag van het voordeel dat aan de betrokken werknemer wordt toegekend, wordt
berekend in functie van het door de onderneming behaalde resulaat per doelstelling over de
referteperiode en bedraagt:

Bruto -Omzet 2017 Bonus

>53.200.000 EUR, maar < 57.100.000 EUR 200 EUR
>57.099.999 EUR, maar < 61.100.000 EUR 400 EUR
>60.099.999 EUR 700 EUR

Klachten van klanten

<= 600 , maar > 560 100 EUR
<= 560, maar > 525 200 EUR
< 525 300 EUR

De voormelde bedragen van het voordeel worden verminderd of herleid tot nul
overeenkomstig de bepalingen hier opgenomen in de artikel 1, 7.2. en 7.3.

7.2. DEELTIJDSE ARBEID
Voor de werknemers die deeltijds tewerkgesteld worden, wordt het voordeel in evenredigheid
met hun arbeidstijd verminderd.

Voor zover een werknemer in de loop van het refertejaar volgens meerdere arbeidsstelsels
wordt tewerkgesteld, wordt het voordeel evenredig verminderd rekening houdende met alle
arbeidsstelsels die over de referteperiode van toepassing waren, als volgt:

7.3. PRORATISERING IN FUNCTIE VAN EFFECTIEVE PRESTATIES

Het voordeel per medewerker na toepassing van hetgeen werd bepaald hierboven wordt
proportioneel verminderd rekening houdend met een breuk waarvan de teller bestaat uit het
aantal door de medewerker werkelijk gepresteerde en/of met werkelijk gepresteerde
gelijkgestelde arbeidsdagen over de referteperiode en de noemer bestaat uit 231 dagen voor
voltijdse medewerkers, of uit 231 dagen maal het aantal door de medewerker normaal te
presteren arbeidsdagen per week gedeeld door vijf voor medewerkers waarvan de
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arbeidsweek minder dan 5 dagen bedraagt. Voor zover er in de loop van de referteperiode
meerdere arbeidsstelsels van toepassing zijn, wordt de noemer vastgesteld rekening
houdende met deze verschillende periodes.

Enkel de volgende dagen worden gelijkgesteld met werkelijk gepresteerde arbeidsdagen:

- de afwezigheidsdagen wegens moederschapsrust;
- vaderschapsverlof;

- dagen klein verlet;

- dagen afwezigheid ingevolge arbeidsongeval.

- dagen afwezigheid ingevolge inhaalrust

- dagen wettelijke vakantie

- dagen wettelijke feestdagen

Overwerk is niet gelijkgesteld aan werkelijk gepresteerde arbeidsdagen
Artikel 9: Tijdstip en wijze van betaling van die voordelen:

Bij het bereiken van de doelstellingen, zullen de voordelen in voorkomend geval individueel
worden toegekend per bankoverschrijving aan de werknemers, samen met het loon
betaalbaar in januari 2018. Deze betaling zal gebeuren op basis van de op dat ogenblik
gekende cijfers.

Voor zover onderhavig toekenningsplan op dat ogenblik nog niet zou zijn goedgekeurd,
wordt in voorkomend geval het tijdstip van betaling verdaagd naar de maand volgend op de
maand van goedkeuring

Artikel 10: Geldigheidsduur van het plan

Het plan wordt opgemaakt voor een bepaalde duur van twaalf maanden. Ze treedt in werking
op 1 januari 2017 en verstrijkt van rechtswege op 31 december 2017.

De inwerkingtreding van het plan wordt afhankelijk gesteld van de goedkeuring ervan door
het paritair comité of de bevoegde ambtenaar. Als het plan deze goedkeuring niet kan
genieten, zullen de werknemers bijgevolg geen enkel recht op betaling van het in dit plan
bepaalde voordeel kunnen laten gelden, noch enig ander recht uit het plan kunnen laten
gelden.

De onderneming heeft niet de mogelijkheid onderhavig plan betreffende de toekenning van
de niet-recurrente voordelen eenzijdig te beéindigen in de loop van de referteperiode.

Onderhavige overeenkomst zal wel van rechtswege eindigen in geval van afschaffing of
wijziging van de voordelige fiscale en parafiscale regeling die is beschreven onder hoofdstuk
2 van de Wet van 21 december 2007 betreffende de uitvoering van het interprofessioneel
akkoord 2007-2008.

In geval van beéindiging van onderhavig plan, zullen de werknemers in geen geval
aanspraak kunnen maken op gelijkaardige voordelen.

Artikel 11: Deze CAO is geldig met ingang van 01/01/2017 tot 31/12/2017
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Voor de werkgever(s): Voor de werknemersorganisatie(s):

W

:_..-—"'/.
Yo Yabe ABVV : Patrick Lodewijckx
Gedelegeerd bestuurder ACV : Paul Schoeters






