Model van cao tot invoering van niet-recurrente resultaatsgebonden voordelen

Neer te leggen op de griffie van de algemene directic Collectieve Arbeidsbetrekkingen van de Federale
Overheidsdienst Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg, HETZIJ Ernest Blerotstraat 1, 1070 Brussel
HETZIJ op een andere door de FOD gepreciseerde manier, eventueel elektronisch!.

Deze cao moet neergelegd worden op de griffie voordat een derde van de referteperiode waarin de doelstellingen
moeten worden behaald, is verstreken? .

Let op! De registratiec van de cao door de griffie betekent enkel dat de cao voldoet aan de vormvereisten
voorgeschreven door de wet van 5 december 1968 betreffende de collectieve arbeidsovereenkomsten en de
paritaire comités. De administratie doet hiermee geen uitspraak over de conformiteit van de cao met de
reglementering inzake de niet-recurrente resultaatsgebonden voordelen.

Tussen de werkgever(s):

* Naam onderneming: TOYO INK EUROPE NV

*  Adres® : TUNNELWEG 3 TE 2845 NIEL

* Vertegenwoordigd door (naam, voornaam en hoedanigheid):

De heer Avik Chatterjee , Director

De heer Peeters Davy, Senior Vice-President Operations

* KBO-nummer: BE0439.245.296

* Vestigingseenheidsnummer van de entiteiten waar de overeenkomst van toepassing is*: NVT

* Nummer van het of de bevoegde paritaire comités voor de betrokken werknemers: 207.00 EN 116.00

En

Zie de website van de FOD: http://www.werk.belgie.be
Artikel 8, 3° van de cao nr. 90.
Brieven worden verstuurd naar het adres in de KBO.
Overeenkomstig artikel 16, 9° van de wet van 5 december 1968 betreffende de collectieve
arbeidsovereenkomsten en de paritaire comités, dat luidt als volgt: “In de overeenkomst moet het volgende
voorkomen;
9° het ondernemingsnummer of de ondernemingsnummers voor overeenkomsten gesloten voor cen
ondermneming of voor een groep van ondernemingen;
de vestigingseenheidsnummers van de entiteiten waar de overeenkomst van toepassing is, in de gevallen
dat de onderneming of de ondernemingen uit meerdere zelfstandige entiteiten bestaat”.
Daaruit vloeit voort dat als de cao van toepassing is op alle bestaande en tockomstige vestigingen, de
vermelding van het KBO-nummer volstaat. Is de cao slechts van toepassing op een aantal vestigingen, dan
moet ook het vestigingseenheidsnummer ervan worden vermeld.
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* Naam werknemersorganisatie(s): ACV EN ABVV

*  Adres:
ABVV : Van Arteveldestraat 17 te 2060 Antwerpen
ACV : Onder Den Toren 4A, 2800 Mechelen

* Vertegenwoordigd door (naam, voornaam en hoedanigheid):
Voor ABVV : Patrick Lodewijckx, secretaris

Voor ACV : Paul Schoeters, secretaris

1. De werkgever verklaart dat de onderneming [ ] WEL / [X] NIET is overgegaan tot een procedure
van inlichting en raadpleging met betrekking tot het collectief ontslag met sluiting van de
onderneming, zoals bepaald in de collectieve arbeidsovereenkomst nr. 24 van 2 oktober 1975
betreffende de procedure van inlichting en raadpleging van de werknemersvertegenwoordigers met
betrekking tot het collectief ontslag®.

Indien de onderneming is overgegaan tot die procedure, is niet voldaan aan de voorwaarden voor
de neerlegging van de cao.

2. De werkgever verklaart dat het huidige stelsel:

[ ] WEL/[X] NIET een bestaand stelsel van niet-recurrente resultaatsgebonden voordelen vervangt$

of

[ 1 WEL / [X] NIET een eerdere geregistreerde cao vervangt die voorziet in niet-recurrente
resultaatsgebonden voordelen

In geval van omzetting van een bestaand stelsel, dient het bestaande stelsel bij de cao te worden
gevoegd.

In geval van een eerdere geregistreerde cao dient de datum van ondertekening ervan en het
registratienummer van die cao vermeld te worden.

Datum van ondertekening: 4
Registratienummer:

Programmawet van 25 december 2017, artikel 79.
Zoals bepaald in artikel 6, § 2 van de wet van 21 december 2007 betreffende de uitvoering van het

interprofessioneel akkoord 2007-2008.




3. De werkgever verklaart dat <] ER WEL EEN / [_] GEEN preventieplan in de onderneming
BESTAAT .

Werd overeengekomen wat volgt:

Artikel 1: Deze overeenkomst is van toepassing op®:
Alle werknemers verbonden met een arbeidscontract en uitzendkrachten .
Zijn uitgesloten :

- werknemers die de onderneming hebben verlaten voor het einde van de referteperiode door een
ontslag om dringende redenen

- werknemers die de onderneming hebben verlaten voor het einde van de referteperiode door een
ontslagneming door de werknemer zelf

- werknemers wiens anciénniteit ( op het einde van de referteperiode te berekenen op basis van alle
vorige opeenvolgende overeenkomsten in de onderneming) in de onderneming niet minstens de
helft van de referteperiode bedraagt

Artikel 2: Aantal betrokken werknemers® op het moment van de opmaak van de cao: 123 werknemers
en 22 uitzendkrachten

Artikel 3: Doelstelling(en):
De toekenning van de voordelen aan de werknemers, is afhankelijk van de verwezenlijking van de
volgende collectieve doelstellingen: :

1. Het behalen van een QC pass rate % van minimum 96,00%:

Alleen in te vullen bij toepassing van artikel 10 bis van de cao nr. 90, waarin het volgende is bepaald:

"§ 1. De doelstellingen met betrekking tot de vermindering van het aantal arbeidsongevallen of verloren dagen
als gevolg van een arbeidsongeval kunnen alleen maar worden opgenomen wanneer de werkgever voor de
referteperiode voldoet aan de bepalingen van de artikelen 10 tot 12 van het koninklijk besluit van 27 maart
1998 betreffende het beleid inzake het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk.

§ 2. De doelstellingen met betrekking tot de vermindering van het aantal afwezigheidsdagen kunnen alleen
maar worden opgenomen wanneer de werkgever voor de referteperiode voldoet aan de bepalingen van de
artikelen 10 tot 12 van het koninklijk besluit van 27 maart 1998 betreffende het beleid inzake welzijn van de
werknemers bij de uitvoering van hun werk, met insluiting van de doelstellingen en acties bepaald in de
collectieve arbeidsovereenkomst nr. 72 van de Nationale Arbeidsraad betreffende het beleid ter voorkoming
van stress door het werk (met name de specifieke aanpak van stressrisico’s).”

8 Artikel 10 van de wet van 24 juli 1987 betreffende de tijdelijke arbeid, de uitzendarbeid en het ter beschikking
stellen van werknemers ten behoeve van gebruikers is van toepassing. Dat artikel bepaalt het volgende:

“Het loon van de uitzendkracht mag niet lager zijn dan datgene waarop hij recht zou hebben gehad, indien hij
onder dezelfde voorwaarden als vast werknemer door de gebruiker was in dienst genomen.
Van het eerste lid kan worden afgeweken, indien gelijkwaardige voordelen worden toegekend door een
collectieve arbeidsovereenkomst gesloten in het paritair comité voor de uitzendarbeid en algemeen verbindend

verklaard door de Koning.”

9 Artikel 3, commentaar 2 en artikel 8, commentaar 1 van de cao nr. 90.
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De QC (Quality Control) Pass Rate % is een percentage dat aangeeft hoeveel % van de geproduceerde
batchen door Quality Control goedgekeurd werd in verhouding tot het totaal aantal geproduceerde
batchen.

De 'QC Pass Rate' is een belangrijke indicator omdat niet-goedgekeurde of afgekeurde batchen
herwerkt moeten worden (= extra kosten, tijdverlies, leverproblemen naar de klant...) of in het
slechtste geval in hun geheel niet meer bruikbaar zijn en afgeschreven en als afval afgevoerd moeten
worden (= materiaalverliezen).

QC keurt een batch goed als de waarden van de verschillende kwaliteitsparameters (fijnheid,
viscositeit, kleur, vloei, massa balans tolerantie... die in het kwaliteitscontroleplan zijn bepaald)
gemeten door QC op een staal geleverd door productie binnen de vooraf bepaalde toleranties of
interne specificaties liggen, al dan niet na één of meerdere correcties. Na vaststelling van alle
gemeten waarden, beoordeelt QC of de batch al dan niet goedgekeurd wordt. Indien binnen
specificatie, wordt in SAP de batch met UD (Usage Decision) 1 vrijgegeven voor de volgende
productiestap. Indien buiten specificatie en dus afgekeurd wordt in SAP de batch met UD (Usage
Decision) 2, 3 of 9 geblokkeerd voor verdere verwerking.

Als scope wordt genomen de batchen SF (semi-finished) product, dus batchen met materiaalcode
eindigend op AA en behorende tot valuation class 1042.

De data voor berekening en rapportage wordt uit SAP gehaald met transactiecode ZGTQMO0010 en
naar Excel gedownload om verder opgekuist en gefilterd te worden.

2. Het behalen van maximaal 397 ontvangen klachten van klanten

Onder 'Klachten van klanten' dient te worden verstaan, alle geregistreerde klachten via de 1SO

procedure ADMP2001.
Artikel 4: Referteperiode(s): van 01/01/2020 tot en met 31/12/2020
Artikel 5: Methode van follow-up en controle om na te gaan of de doelstellingen bereikt zijn.

* Methode van follow-up: De ondernemingsraad wordt elke maand in kennis gebracht over de
behaalde resultaten per maand en in cumul in vergelijking met de vooropgestelde doelstellingen.
De informatie wordt opgenomen in het verslag ondernemingsraad en ter kennis gebracht van het

voltallig personeel.

* Methode van controle: De controle van de resultaten zal geschieden op basis van volgende

officiéle documenten of interne rapporteringen die consulteerbaar zijn : J/\



1. QC Pass Rate%: QC Pass rate % berekend en gerapporteerd door het hoofd labo opgenomen in het
maandrapport.

2. Aantal klachten: klachtenoverzicht opgemaakt door customer service.

Deze worden bewaard in het archief van de ondernemingsraad voor controles door de bevoegde

inspectiediensten.

Artikel 6: Eigen werkbare procedure die van toepassing is in geval van betwisting over de evaluatie
van de resultaten'®:

Bij ieder geschil over de evaluatie van de resultaten, dient de hiernavolgende procedure gevolgd te
worden :

- De leden van de ondernemingsraad dienen schriftelijk hun opmerkingen via de secretaris van de
ondernemingsraad over te maken aan Human Resources of bij afwezigheid aan de Senior Vice
President Operations. Binnen de 14 kalenderdagen na de dag van ontvangst zal een (bijzondere)
ondernemingsraad plaatsvinden waarbij zal getracht worden een verzoening van de uiteenlopende
standpunten te bekomen.

Indien er geen verzoening kan worden tot stand gebracht, zal de directie binnen de 14
kalenderdagen na de dag waarop het overleg heeft plaatsgevinden, de Inspectie van de Sociale

Wetten schriftelijk op de hoogte brengen.

Indien de Inspectie van de Sociale Wetten er niet in slaagt binnen de 30 kalenderdagen de
standpunten te verzoenen, stuurt deze een afschrift van het proces-verbaal van niet-verzoening naar
de voorzitter van het bevoegde paritair comité. Het paritair comité doet een laatste
verzoeningspoging tijdens de eerstvolgende vergadering. Indien het daarin niet slaagt, wordt het

geschil door het paritair comité beslecht.

Atrtikel 7: Voordelen die kunnen worden toegekend:

De voordelen zullen aan de betrokken werknemers worden toegekend bij het behalen van de
collectieve doelstellingen zoals omschreven in dit plan.

Aangezien het toegekende voordeel in geen enkel geval deelt uitmaakt van de bezoldiging van de
werknemer, kan het voordeel nooit een verworven recht inhouden, zelfs niet na afloop van dit plan

of beeindiging van de onderneming.

10 Indien er geen vakbondsafvaardiging is in de onderneming en het paritair comité geen procedure voor de
regeling van betwistingen heeft vastgesteld, voorziet het toekenningsplan in een eigen werkbare procedure die
van toepassing is in geval van betwisting over de evaluatie van de resultaten.
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Aangezien het toegekende voordeel ook niet als loon beschouwd wordt op arbeids- en

sociaalrechterlijk vlak wordt dit voordeel niet verrekend in het kader van de berekening van een

opzeggingsvergoeding , gewaarborgd loon of andere wettelijke uitkeringen in het kader van de

sociale zekerheid.

Artikel 8: Wijze van berekening van die voordelen:

Voor zover de doelstellingen zoals bepaald in dit plan worden behaald, betaalt de onderneming een

bonus CAO90.

Het bedrag van het voordeel wordt berekend in functie van het door de onderneming behaalde

resultaat per doelstelling over de referteperiode en bedraagt :

QcC Pass Rate %

>= 96,00 %, maar<96,78 %
>= 96,78 %, maar<97,25%
>= 97,25 %, maar < 97,88 %
>=97,88 %, maar < 98,50 %

>= 98,50 %

Aantal klachten van klanten

>= 384 maar <= 397
>= 376 maar < 384
>= 366 maar < 376
>= 355 maar < 366

<355

Bonus

42,00 EUR
84,00 EUR
126,00 EUR
168,00 EUR

210,00 EUR

98,00 EUR

196,00 EUR
294,00 EUR
392,00 EUR

490,00 EUR

De voormelde bedragen van het voordeel worden verminderd of herleid tot nul overeenkomstig de

volgende bepalingen :

- Voor diegenen die deeltijds tewerkgesteld waren in 2020, wordt het behaalde voordeel in

evenredigheid met hun gemiddelde contractuele arbeidstijd gedurende het jaar 2020 geproratiseerd



- Het dan bekomen voordeel wordt proportioneel verminderd rekening houdend met een breuk:
waarvan de teller bestaat uit het aantal door de werknemer werkelijk gepresteerde en/of met
werkelijk gepresteerde dagen gelijkgestelde dagen tijdens de referteperiode . De met werkelijk
gepresteerde dagen gelijkgestelde dagen zijn :

- de periode wegens moederschapsrust

- de dagen vaderschapsverlof (10 dagen)

- dagen klein verlet

- de dagen inhaalrust

- de toegekende extra vrije dag genoemd 21ste dag

- de anciénniteitsdagen

- de dagen wettelijke feestdagen

- de rimpeldag

- syndicaal verlof

- tijdelijke werkloosheidsdagen tgv overmacht

en

de noemer bestaat uit het aantal contractuele arbeidsdagen tijdens de referteperiode

Artikel 9: Tijdstip en wijze van betaling van die voordelen

* Tijdstip van betaling: De behaalde bonus wordt betaald samen met het loon of de wedde van de
maand januari 2021.

*  Wijze van betaling: Via overschrijving zoals de lonen en de wedden.

Artikel 10: Duur van de overeenkomst:

* Deze overcenkomst treedt in werking op: 1 januari 2020

* En'l:

- eindigt op (voor de overeenkomsten van bepaalde duur): 31 december 2020

of

11 Ofwel moet de datum worden aangegeven waarop de collectieve arbeidsovereenkomst van bepaalde duur

eindigt, ofwel moet de regel “Is van onbepaalde duur” worden aangevinkt.
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- [J1svan onbepaalde duur

Artikel 11'% Opzeggingsbeding, ENKEL indien de overeenkomst geldig is voor onbepaalde duur of
voor bepaalde duur met verlengingsbeding:

* de wijze van opzegging:

* de termijnen van opzegging:

Opgemaakt te Niel op 14 April 2020

Voor de werkgever(s): Voor de werknemersorganisatie(s):
DAVY PEETERS /f,szE’-MZ Aﬂfﬁ{}&/@ ’/gﬂ’ﬂ
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12 Deze rubriek hoeft niet te worden ingevuld voor overeenkomsten van bepaalde duur zonder verlengingsbeding.



